Vertown

Nada se perde

POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS PESSOAIS

A VG RESIDUOS PLATAFORMA ONLINE LTDA (“VERTOWN?"), inscrita
no CNPJ sob o n° 18.180.788/0001-20, com endereco localizado na Av.
Getulio Vargas, n° 1492, 2° Andar, Savassi, Belo Horizonte/MG, CEP
30.112-024, preza pela seguranca dos seus dados pessoais, pelo
respeito a sua privacidade e pela transparéncia com vocé e, por isso,
dedicamos este documento para explicar como os seus dados
pessoais serao tratados e quais sao as medidas que aplicamos para
manté-los seguros, para além da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais).

ATUALIZACAO DA POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS
PESSOAIS

Sempre que a VERTOWN entender necessario, a Politica de
Privacidade de Dados Pessoais podera sofrer alteragcdes que serao
publicadas em nosso Site e Redes Sociais. Essas alteracdes serao
validas, eficazes e vinculantes apds a nova versao a ser divulgada ou
serem comunicadas de qualquer outra forma a vocé.

GLOSSARIO

e Anonimizag¢ao: utilizagdo de meios técnicos razodveis e
disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais
um dado perde a possibilidade de associacao, direta ou
indireta, a um individuo;

e Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, a quem competem as decisdes referentes ao
Tratamento de Dados Pessoais;

e Dado Pessoal: informacao relacionada a pessoa natural
identificada ou identificavel, tal como nome, endereco
residencial, endere de e-mail, numero de CPF, niUmero de RG,
titulo de eleitor, numero de telefone(s), profissao, data de
nascimento, estado civil, nacionalidade, entre outros;

e Dado Pessoal Sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou
étnica, convicgao religiosa, opiniao politica, filiacao a
sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado
genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural;

e Encarregado de Protecao de Dados: Pessoa indicada pela
Administracao da VERTOWN para atuar como canal de
comunicagcao entre o controlador, os titulares dos Dados
Pessoais e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD);

e LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n°
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13.709/2018) que traz regras e disposicdes sobre o tratamento
de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado,
com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural;

e Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
gue sao objeto de tratamento;

e Tratamento: toda operacao realizada com Dados Pessoais,
como as que se referem a coleta, producao, recepcao,
classificacao, utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao,
distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacao, avaliacao ou controle da informacao,
modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusao ou
extragao.

COLETA E TRATAMENTO DE DADOS

A VERTOWN ¢ a entidade responsavel pela coleta e tratamento dos
dados pessoais dos Titulares.

Esta Politica de Privacidade de Dados Pessoais informma como tratamos
0s seus dados pessoais. Também define os seus direitos em relacao
aos seus dados pessoais e quem vocé pode contatar para obter mais
informacdes ou esclarecimentos a respeito.

DIREITOS DO TITULAR

Nos termos da legislacao aplicavel, o titular do dado podera fazer os
seguintes requerimentos:

e Qacesso e confirmacao da existéncia de tratamento dos dados
pessoails;

e atualizacao, correcao de dados incompletos, inexatos ou
desatualizados;

e anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na
LGPD;

e portabilidade dos dados pessoais, observadas as normas
aplicaveis e os segredos comercial e industrial;

e informacdo das entidades publicas e privadas com as quais o
Controlador faz o uso compartilhado de dados;

e informacdo sobre a possibilidade de nao fornecer
consentimento e sobre as consequéncias da negativa;

e revogacao de consentimento que podera ser realizada a
qualquer momento e sem Onus, mediante manifestacao
expressa;
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e solicitar a eliminacdao dos Dados Pessoais Tratados com o
consentimento, exceto nas hipdteses em que a manutencao dos
dados é necessaria ou permitida pela legislacao;

e 0posicao a Tratamento realizado com fundamento em outras
bases legais, em caso de descumprimento da LGPD, ressaltando
que pode haver situacdes em que poderemos continuar a
realizar o Tratamento e recusar o seu pedido de 0posicao;

e solicitar a revisdao de decisbes tomadas unicamente com base
em Tratamento automatizado de dados pessoais que o afetem.

Se vocé tiver alguma duvida, observacao, solicitagdao ou reclamacgao
sobre a coleta ou o uso de seus dados pessoais ou sobre esta Politica
de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais, vocé podera exercer
seus direitos mediante pedido escrito a um dos enderecos abaixo:

VG RESIDUOS PLATAFORMA ONLINE LTDA
Av. Getulio Vargas, n° 1492, 2° Andar, Savassi,
Belo Horizonte/MG, CEP 30.112-024

ou
E-mail: guilherme.gusman@vertown.com

Reforcamos que poderemos manter alguns dados e/ou continuar a
realizar o Tratamento, mesmo no caso de solicitacao de eliminacao,
oposicao, bloqueio ou anonimizacdao, em algumas circunstancias,
como para cumprimento de obrigacdes legais, contratuais,
regulatérias e auditorias, para resguardar e exercer direitos da
VERTOWN, dos titulares, para prevencao de atos ilicitos e em
processos judiciais, administrativos e arbitrais, inclusive por
questionamento de terceiros sobre suas atividades e em outras
hipoteses previstas em lei.

O direito a portabilidade dos dados é um direito assegurado pela
LGPD, contudo, cumpre informar que a transferéncia dos seus dados
para outro prestador devera ser precedida de uma validacao prévia
dos aspectos sistémicos utilizados pelo prestador que sera o receptor
dos dados, de modo que haja eficacia nessa transferéncia.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A VERTOWN poderd compartilhar os seus dados pessoais a/quando:

e Outras entidades do Grupo, para possibilitar a resposta aos
pedidos de esclarecimento/comentarios/sugestdes que nos
dirija, caso seja aplicavel,



Vertown

Nada se perde

e Entidades subcontratadas para os efeitos acima mencionados,
nos termos dos contratos celebrados com as mesmas;

e Tais comunicacdes de dados pessoais sejam necessarias ou
adequadas:
(i) a luz da legislagao em vigor;
(ii) seja efetuada no ambito do cumprimento de uma obrigacao
legal/ordem judicial;
(iii) de uma deliberacdao da Autoridade Nacional de Protecao de
Dados — ANPD ou de outra autoridade de controle competente;
(iv) ou para responder a solicitacdes de autoridades publicas ou
governamentais;

e A comunicagao seja necessaria para proteger interesses vitais
dos titulares ou qualquer outra finalidade legitima prevista na
LGPD.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

A VERTOWN nao aluga, vende e tampouco libera dados a terceiros
com a finalidade de permitir qualquer comercializacao de seus
servicos, mas informa que seus dados poderdao ser transferidos e
mantidos em ambiente fora do seu municipio, estado ou pais onde as
leis de protecao de dados podem ser diferentes das vigentes no Brasil,
mas asseguram grau de protecdo de dados pessoais adequado ao
previsto na LGPD.

Tomaremos todas as medidas razoavelmente necessarias para garantir
que seus dados sejam tratados de forma confiavel, segura e de acordo
com esta Politica de Privacidade de Dados Pessoais.

POR QUANTO TEMPO MANTEMOS SEUS DADOS?

O prazo pelo qual a VERTOWN mantém os dados pessoais coletados
depende do propdsito e da natureza do tratamento dos dados. Nos
trataremos seus dados pelo periodo necessario para o cumprimento
de obrigacdes legais, regulatorias e contratuais, para continuar a
fornecer e aprimorar nossos produtos e servicos, para o gerenciamento
de riscos, para o exercicio regular de direito em processos
administrativos, judiciais e arbitrais e para as demais finalidades
previstas nesta Politica de Privacidade de Dados Pessoais.

MEDIDAS DE SEGURANCA

A VERTOWN desenvolve os seus melhores esforcos para proteger os
dados pessoais dos titulares contra acessos nao autorizados através da
Internet e/ou violacdes a documentos fisicos. Para o efeito utilizamos
sistemas de seguranca, politicas, normas e outros procedimentos, de
modo:



Vertown

Nada se perde

e A garantir a protecao dos dados pessoais;
e A prevenir 0 acesso nao autorizado aos dados, o uso improéprio, a
sua divulgacao, perda ou destruicao.

E, no entanto, da sua responsabilidade garantir e assegurar que a
plataforma utilizada para acessar o nosso website se encontra
adequadamente protegido contra softwares nocivos, virus
informaticos e worms.

Recomendamos que o titular deve, também, zelar pelos proprios
dados pessoais e adotar boas praticas para que nao ocorram
incidentes de seguranca da informacao e de dados pessoais. Todavia,
se esses ocorrerem, comunique, de imediato, o Encarregado de
Protecdao de Dados Pessoais da controladora, nos termos da presente
politica.

RECLAMACOES E DUVIDAS

Para obter mais informacdes sobre a Politica de Privacidade de Dados
Pessoais ou sobre como tratamos os seus dados pessoais, vocé pode
entrar em contato no e-mail guilherme.gusman@vertown.com com o
assunto “aos cuidados do Encarregado”.

A VERTOWN informa que o prazo para resposta de reclamacdes e/ou
duvidas é de até 15 (quinze) dias.

Caso tenha qualquer duvida relacionada com o tratamento dos seus
dados pessoais e com os direitos que |he sao conferidos pela legislagao
aplicavel e, em especial, referidos nessa Politica de Privacidade de
Dados Pessoais, podera acionar a VERTOWN através do e-mail:
guilherme.gusman@vertown.com.

O titular tem ainda o direito de apresentar uma reclamacao a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados conforme previsto em lei,
caso entenda que o tratamento dos seus dados pela VERTOWN viola o
regime legal em vigor a cada momento.
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